Znak sprawy: 4/2020
Dot: Przygotowanie i dostawa posiłków dla Sieć Badawcza Łukasiewicz-Instytut Spawalnictwa  przy ul. Bł. Czesława 16-18 w Gliwicach 
[bookmark: _GoBack]                                                   WZÓR                                         Załącznik nr 6
UMOWA  NR …………….
zawarta w Gliwicach, dnia ……………  pomiędzy następującymi Stronami:

[bookmark: _Hlk493067607]Sieć Badawcza Łukasiewicz - Instytut Spawalnictwa, ul. Bł. Czesława 16-18, 
44-100 Gliwice, wpisany do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000022554, NIP 6310102258, REGON 000031503, który reprezentują:
dr inż. Adam Pietras - Dyrektor
mgr Joanna Padula – Główna Księgowa
zwany dalej Zamawiającym,

oraz

[bookmark: _Hlk41468289]Firma …………………………….. z siedzibą w …………..…….. przy ul. ………………., kod pocztowy ………………, REGON …………….., NIP ………………….., wpisana do ……………………………………………………………….,

reprezentowana przez:

………………………………………………………………
(imię i nazwisko, uprawnienie do reprezentacji)
zwana dalej Wykonawcą,

[bookmark: _Hlk41467922]W następstwie wyboru oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej po przeprowadzeniu przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Przygotowanie i dostawa posiłków dla Sieć Badawcza Łukasiewicz – Instytut Spawalnictwa przy ul. Bł. Czesława 16-18 w Gliwicach”, w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, Strony zawierają Umowę o następującej treści:
§ 1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Usługa przygotowania i dostawy posiłków dla Sieć Badawcza Łukasiewicz – Instytut Spawalnictwa przy ul. Bł. Czesława 16-18 w Gliwicach” (dalej „Usługa’).
2. Szczegółowy zakres Usługi będącej Przedmiotem Umowy określony jest w Opisie Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”)  oraz ofercie Wykonawcy z dnia ….., stanowiących integralną część Umowy.
3. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się wykonywać Usługę zgodnie z Regulaminem stanowiącym załącznik do Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że:
1) posiada kwalifikacje i doświadczenie niezbędne do prawidłowego wykonania Usługi,
2) Usługa będzie realizowana zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1252 z późn. zm.) i przepisami wykonawczymi do tej Ustawy.
5. Wykonawca, bez pisemnej zgody Zamawiającego, nie może powierzyć wykonania Usługi w części lub w całości innemu podmiotowi,
§ 2
Okres obowiązywania Umowy 
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony. 
2. Świadczenie Usługi rozpocznie się 1 września  2020 r.
3. Przedmiot Umowy musi zostać zrealizowany w terminie: sukcesywnie przez okres 24 miesięcy (2 lata) od dnia rozpoczęcia świadczenia Usługi lub do momentu wyczerpania kwoty wynikającej  z oferty cenowej, w zależności od tego, które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej. 
4. Zlecenia jednostkowe Wykonawca zobowiązuje się zrealizować w terminach wskazanych przez Zamawiającego. 
§ 3
Obowiązki i odpowiedzialność Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązany jest do: 
1) stosowania i przestrzegania w produkcji i dystrybucji posiłków Dobrej Praktyki Higienicznej, Dobrej Praktyki Produkcyjnej oraz zasad systemu HACCP,
2) dostarczania posiłków charakteryzujących się wysoką jakością, posiadających właściwe walory smakowe i estetyczne, przygotowanych w dniu ich dostarczenia oraz utrzymywanych we właściwej temperaturze określonej w OPZ,
3) przygotowywania potraw przy użyciu wyłącznie świeżych i charakteryzujących się wysoką jakością produktów, sporządzania posiłków tylko z produktów podstawowych oraz nie stosowania produktów gotowych czy typu instant,
4) dostarczania wraz z jadłospisem wykazu alergenów mogących znajdować się w wyrobach gotowych,
5) przedstawienia Zamawiającemu dokumentów wydanych przez właściwego inspektora sanitarnego, tj.: 
a) zezwolenia na prowadzenie działalności stanowiącej Przedmiot Umowy,
b) decyzji o dopuszczeniu wskazanego środka transportu do przewozu żywności,
6) umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia kontroli poprawności realizacji postanowień Umowy w zakresie:
a) zgodności dostarczanych posiłków z wymogami Zamawiającego pod względem wagowym,
b) podtrzymywania odpowiedniej temperatury dostarczanych posiłków,
7) udostępnienia Zamawiającemu dokumentów z kontroli stanu sanitarnego kuchni i pomieszczeń sanitarnych przeprowadzanych przez Sanepid, 
8) umożliwienia Zamawiającemu zwizytowania miejsca przygotowywania posiłków,
9) pobierania i przechowywania próbek żywności w zakładzie produkującym żywność i wprowadzającym ją do obrotu zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 r. w sprawie pobierania i przechowywania próbek żywności przez zakłady żywienia zbiorowego typu zamkniętego (Dz.U. 2007 nr 80 poz. 545),
10) gromadzenia i utylizacji we własnym zakresie i na własny koszt zużytych naczyń jednorazowych wraz z resztkami jedzenia po każdym posiłku,
11) umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenia kontroli czystości środka transportu oraz kontroli zapisów potwierdzających mycie i dezynfekcję pojazdu, 
12) zobowiązania kierowcy dostarczającego posiłki do:
a)  posiadania sanepidowskiej książeczki zdrowia, 
b) noszenia czystego fartucha ochronnego,
c) pomocy przy rozpakowywaniu dostawy posiłków,  
13) [bookmark: _Hlk26356999]posiadania w całym okresie obowiązywania Umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z Usługą,   obejmującej także, do wysokości sumy gwarancyjnej lub pod limitu, odpowiedzialność cywilną za szkody związane z wprowadzeniem produktu do obrotu wynikające z zatruć pokarmowych oraz przedłożenia Zamawiającemu dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia, warunków odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz dowodu opłacenia składki. Dokumenty te stanowią załącznik do Umowy. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszelkich zmianach zawartej umowy ubezpieczenia w terminie 3 dni roboczych od dnia ich wejścia w życie.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność cywilną i finansową za wszelkie stwierdzone nieprawidłowości w zakresie usług żywieniowych objętych Przedmiotem Umowy ujawnione przez uprawnione organy kontrolne oraz personel Zamawiającego.
§ 4
Obowiązki Zamawiającego
Zamawiający zobowiązuje się do:
1) ustalania jadłospisu z tygodniowym wyprzedzeniem,
2) [bookmark: _Hlk41468957]przekazywania Wykonawcy informacji o liczbie i rodzaju posiłków w poszczególnych dniach telefonicznie, a w ślad za tym e-mail na adres  wyznaczonego przez Wykonawcę Koordynatora ….……………….. najpóźniej do godziny 9:00 w danym dniu, 
3) stworzenia niezbędnych warunków organizacyjnych umożliwiających pracownikom Wykonawcy dostęp do pomieszczeń Zamawiającego w zakresie niezbędnym do wykonania Umowy.
§ 5
Kontrola wykonania i odbiór Usługi 
1. Nadzór nad jakością i ilością dostarczanych posiłków, przestrzeganiem obowiązujących norm i uzgodnień oraz realizacją postanowień Umowy sprawować będą wyznaczeni przez Zamawiającego Koordynatorzy.
2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić Koordynatorom dostęp do wszelkich dokumentów i danych niezbędnych do przeprowadzenia kontroli. 
3. [bookmark: _Hlk39481376]Stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonaniu Usługi zgłaszane będą Wykonawcy na bieżąco drogą elektroniczną na adres e-mail Koordynatora …………………………….,. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia zgłoszonych mu nieprawidłowości w wykonaniu Usługi i dokonania żądanych przez Zamawiającego zmian. 
5. [bookmark: _Hlk41385349]Zamawiający dokonuje odbioru Usługi wykonanej w danym okresie rozliczeniowym, którym jest miesiąc kalendarzowy, poprzez podpisanie sporządzonego przez Wykonawcę zbiorczego miesięcznego zestawienia dostarczonych posiłków. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć zestawienie Zamawiającemu w terminie 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego. Podpisany przez Zamawiającego dokument stanowi podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury za Usługę za dany miesiąc.
§ 6
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Strony, zgodnie z ofertą Wykonawcy, ustalają następujące, ryczałtowe, wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy:
1) Cena netto za jeden posiłek …………………… zł 
Cena brutto za jeden posiłek ……………………zł
2) Miesięczne wynagrodzenie netto (Cmiesięczne) : ………… zł + …….%VAT = ……… zł (słownie złotych:……………………………………………………………………)
		Miesięczne wynagrodzenie brutto (Cmiesięczne) : …………………….. zł 
(słownie złotych:…………………………………………………………………………)
3) Łączne wynagrodzenie netto za okres 24 miesięcy (Cmiesięczne x 24): …………………… zł +  ……% VAT = (słownie złotych: ................................................) 
	Łączna wynagrodzenie brutto za okres 24 miesięcy (2 lata) (Cmiesięczne x 24): …………………… zł (słownie złotych:.......................................................................) 
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją Przedmiotu Umowy oraz wynikające z przepisów obowiązującego prawa. 
3. Jeżeli w czasie obowiązywania Umowy zmienione zostaną przepisy prawa określające:
1) wysokości stawki podatku od towarów i usług (VAT), 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych
– mające wpływ na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę - kwota całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w ust. 1, ulegnie odpowiedniej zmianie na podstawie obustronnie podpisanego Aneksu . 
4. Wynagrodzenie za Usługę wykonaną w danym okresie rozliczeniowym, płatne będzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę zgodnie z art. 106e Ustawy o podatku od towarów i usług, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr …………………………. prowadzony przez Bank ………………… w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego faktury. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie podpisane przez Zamawiającego zbiorcze miesięczne zestawienie dostarczonych posiłków, o którym mowa w  § 5 ust. 5. 
6. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z treści postanowień Umowy.
§ 7
Kary umowne
1. Strony przyjmują odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte Usługi w formie kar umownych.
2. Zamawiający jest uprawniony do naliczenia i żądania zapłaty od Wykonawcy kar umownych w następujących przypadkach: 
1) opóźnienia w dostawie posiłków w danym dniu – w wysokości 0,1% miesięcznego  wynagrodzenia netto o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt. 2) - za każde 10 minut zwłoki,
2) odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia netto o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt. 3),
3) [bookmark: _Hlk41383047]w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia, warunków odpowiedzialności ubezpieczyciela lub dowodu opłacenia składki - w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia netto o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt. 3). 
2. Wykonawca jest uprawniony do naliczenia i żądania zapłaty od Zamawiającego kar umownych w następujących przypadkach:
1) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający -  w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia netto o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt. 3),
2) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które ponosi on odpowiedzialność -  w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia netto o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt. 3).
3. Zamawiający naliczy należne mu od Wykonawcy kary umowne na koniec miesiąca kalendarzowego i potrąci je z przysługującego wynagrodzenia Wykonawcy poprzez potrącenie z wystawianej przez Wykonawcę faktury za Usługę, na co Wykonawca wyraża zgodę.
4. W sytuacji, gdy szkoda wynikająca z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, przewyższa wysokość zastrzeżonej kary umownej, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego. 
5. W przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia lub jego części, Wykonawca uprawniony jest do naliczenia i zażądania od Zamawiającego zapłaty odsetek ustawowych.
§ 8
Zmiana Umowy, odstąpienie od Umowy, rozwiązanie Umowy
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjątkiem sytuacji, o których mowa w  ust. 2 oraz przewidzianych postanowieniami art. 144 ust. 2 – 6 Prawa zamówień publicznych.
2.  Zmiana zapisów umowy może nastąpić wyłącznie w następującym zakresie:
1) zmiana terminu umownego może nastąpić w następujących okolicznościach:
a) nastąpi konieczność zmiany zakresu usług (usługi dodatkowe, których Zamawiający nie mógł przewidzieć na etapie planowania zamówienia), których wykonanie jest konieczne do wykonania Przedmiotu umowy,
b) występujące w trakcie realizacji Umowy warunki pogodowe uniemożliwią jej realizację,
c) wystąpią czynniki niezależne od Wykonawcy i Zamawiającego, których nie można było przewidzieć, powodujące konieczność wstrzymania bądź zaniechania realizacji Usługi w całości lub części,
2) zmiana sposobu rozliczania (ryczałtowe, kosztorysowe) może nastąpić w przypadku wystąpienia usług dodatkowych wpływających na zamówienie podstawowe tak, iż zmianie mogą ulec ilości wykonywanych usług z nim związanych,
3) w przypadku zmiany terminu umownego można dokonać zmiany sposobu rozliczenia  (jednorazowo, etapy) na wniosek Wykonawcy,
4) zmiany osób reprezentujących Strony umowy oraz odpowiedzialnych za jej realizację w sytuacjach losowych, niezależnych od Zamawiającego i Wykonawcy,
5) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadkach określonych w § 6 ust. 3.
3. Dokonanie zmiany Umowy wymaga uprzedniego złożenia drugiej ze Stron, odpowiednio; przez Wykonawcę lub Zamawiającego, pisemnego wniosku, wykazującego zasadność wprowadzania zmiany. Przyjęcie propozycji zmiany, wyrażone na piśmie i doręczone drugiej Stronie, jest równoznaczne z akceptacją zmiany treści Umowy.
4. Wszelkie zmiany Umowy wymagają, pod rygorem nieważności, zachowania formy pisemnej w postaci aneksu.
5. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do odstąpienia od Umowy :
1) w terminie do 30 dni licząc od dnia powzięcia wiadomości o wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W przypadku, o którym mowa powyżej Wykonawcy przysługuje jedynie wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy tj. do chwili odstąpienia,
2) gdy Wykonawca, bez uzasadnionej przyczyny, mimo pisemnego wezwania Zamawiającego, nie rozpoczął realizacji Przedmiotu umowy lub nie podejmuje stosownych prac w tym względzie,
3) gdy Wykonawca, mimo zgłoszenia mu na piśmie przez Zamawiającego, dwóch kolejnych wezwań do realizacji Umowy zgodnie z jej warunkami, realizuje ją wbrew uzgodnieniom umownym lub zaniedbując zobowiązania umowne,
4) w przypadku utraty przez Wykonawcę możliwości prowadzenia działalności objętej Przedmiotem umowy,
5) gdy zostanie ogłoszona upadłość lub likwidacja Wykonawcy, z wyłączeniem sytuacji, gdy celem likwidacji jest przekształcenie przedsiębiorstwa lub połączenie z innym przedsiębiorstwem,
6) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy lub gdy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne w stopniu uniemożliwiającym realizację Przedmiotu umowy.
6. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku: 
1) gdy Zamawiający, mimo zgłoszenia mu na piśmie przez Wykonawcę dwóch kolejnych wezwań do realizacji Umowy zgodnie z  jej warunkami, realizuje ją, w sposób rażący, wbrew uzgodnieniom umownym lub zaniedbując zobowiązania umowne, 
2) gdy Zamawiający odmawia bez uzasadnionych powodów odbioru Przedmiotu umowy.
7. Odstąpienie od Umowy winno nastąpić na piśmie i zawierać uzasadnienie.
8. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn, za które odpowiada Zamawiający, zobowiązany jest on do zapłaty wynagrodzenia za Usługi, które zostały wykonane do dnia odstąpienia.
9. W przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia z tytułu wykonania części Umowy.
10. Każdej ze Stron przysługuje uprawnienie do rozwiązania Umowy z zachowaniem  30 dniowego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca.
11. W przypadku, o którym mowa w ust. 10, Strony zobowiązane są, do poczynienia wzajemnych rozliczeń z tytułu realizacji postanowień umownych do dnia rozwiązania Umowy.
§ 9
Zasady współpracy i kontaktowania się Stron
1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy w zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji Umowy.
2. Osobą reprezentującą Zamawiającego w kontaktach z Wykonawcą w zakresie realizacji Umowy oraz uprawnioną do podpisania zbiorczego miesięcznego zestawienia dostarczonych posiłków jest: Pan Piotr Żelezik - tel. 32 33 38 300 e-mail piotr.zelezik@is.gliwice.pl
3. [bookmark: _Hlk529260559]Osobą reprezentującą Wykonawcę w kontaktach z Zamawiającym (Koordynatorem) w zakresie realizacji Umowy jest: …………………….. - tel. ……………. e-mail …………………………... 
4. Zmiana osób o których mowa w ust. 2 i 3 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. Zmiana dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony. 
§ 10 
Klauzula salwatoryjna
Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy okaże się obecnie lub w przyszłości nieskuteczne lub nieważne, nie narusza to ważności pozostałych postanowień. Strony Umowy zastąpią postanowienie nieskuteczne lub nieważne, przewidując lub przyjmując takie uregulowanie, które najlepiej będzie odpowiadało celowi gospodarczemu, jakiemu służyć miało postanowienie nieskuteczne lub nieważne.
§ 11 
Rozstrzyganie sporów.
1. W przypadku pojawienia się sporu, w związku z realizacją postanowień Umowy, Strony zobowiązują się podjąć stosowne kroki w celu jego polubownego rozstrzygnięcia.
2. Wszelkie sprawy sporne wynikające z realizacji postanowień Umowy, które nie zostaną rozwiązane przez Strony w sposób, o którym mowa w ust. 1, rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
§ 12 
Postanowienia końcowe.
1. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie
2. Językiem Umowy oraz wszelkiej korespondencji prowadzonej przez Strony jest język polski.
3. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami Umowy stosuje się przepisy kodeksu cywilnego oraz Prawa zamówień publicznych.
4. Integralną część Umowy stanowią załączniki: 
1)  Opis Przedmiotu Zamówienia, 
2) oferta Wykonawcy, 
3) Regulamin dostarczania posiłków do wydawalni w SBŁ-Instytucie Spawalnictwa, 
4) dowód zawarcia Umowy ubezpieczenia, warunki odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz dowód opłacenia składki.
5. Wykonawca wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych na zasadach określonych w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L Nr 119 str. 1). Administratorem danych osobowych jest Zamawiający. Celem przetwarzania danych jest realizacja postanowień Umowy. Wykonawcy przysługuje prawo wglądu do treści swoich danych oraz ich poprawiania. 
6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
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Załącznik do Umowy nr 1

[bookmark: _Hlk520374527]REGULAMIN	
dostarczania posiłków do wydawalni w SBŁ - Instytucie Spawalnictwa


§ 1
1. Zamawiający zamawia posiłki podając numer jadłospisu i ilość na każdy dzień oraz godzinę dostarczenia. 
2. Do zamawiania posiłków upoważnieni są Koordynatorzy:
· p. Agnieszka Trzęsicka (e-mail: agnieszka.trzesicka@is.gliwice.pl, fax 32 33 58 271),
· p. Jolanta Wróblewska (e-mail: jolanta.wroblewska@is.gliwice.pl, fax 32 33 58 271).
3. Dopuszcza się zmianę ilości zamówionych posiłków na dwie godziny przed ich dostarczeniem.
§ 2
1. Wykonawca dostarcza posiłki do wydawalni znajdującej się 30 m od miejsca postoju samochodu oraz poniżej poziomu gruntu.
2. Przedstawiciel Wykonawcy musi być obecny przy otwieraniu termosów z żywnością.
§ 3
1. W przypadku wystąpienia zastrzeżeń co do wagowej zgodności dostawy – w obecności przedstawicieli obu Stron ważony jest dany element żywności. Jeżeli waga nie jest właściwa, musi nastąpić wymiana towaru zgodnie z Umową.
2. W przypadku zastrzeżeń organoleptycznych (np.: odnośnie zapachu), przedstawiciel Wykonawcy  dostarcza wybrane próbki do badań do Wojewódzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Katowicach  ul. Raciborska 39, 40-074 Katowice tel: 32 351 23 00, fax: 32 351 23 18, która przeprowadzi badania fizykochemiczne i mikrobiologiczne żywności:
a.) w przypadku wyników badań zgodnych z normami – Zamawiający ponosi koszty: dostarczonych dwa razy posiłków, transportu próbek do Stacji Epidemiologicznej łącznie z czasem pracy oraz rachunek za badania;
b.) w przypadku wykrycia  jakichkolwiek niezgodności z poniższymi  normami – Zamawiający  odstępuje od  Umowy z przyczyn występujących po stronie Wykonawcy, a Wykonawca płaci Zamawiającemu karę umowną zgodnie z § 7 ust. 2 pkt. 2) Umowy.
Wykaz  przepisów prawnych dotyczących niezgodności:
· Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1252  z późn. zm.)
· akty wykonawcze do ww. ustawy
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